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온라인 윤리경영 교육 참여 확대

7,200 여 명

일자리 창출(신규 인력 수)

4,298 명

일인당 연평균 교육시간

85 시간

전년 대비 

재해발생률 감소

21.4 %

전년 대비 

재해강도율 감소

31.8%

투명・윤리경영

임직원 가치 창출

�>�–���a�Ã

임직원 건강과 안전관리



지역사회 발전을 위한 

구매 비율

69.7 %

고속도로 안전점검 차량 

점검 대수

2,750 여 대

임직원 1인당 봉사시간

3.0 시간

친환경 제품 비율

44.1%

에너지 비용 절감액

1,180 백만 원

온실가스 감축량

6,075 tCO2-eq

폐기물 재활용 비율

76.7%

친환경경영

외부 이해관계자 만족경영



Moving Forward

2020 년

미래 전략
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존경하는 이해관계자 여러분,

한국타이어의 지속가능한 성장을 위해 보내주시는 한결같은 애정과 격려에 깊이 감사드립니다. 지난 2014년은 미국 

등 주요 국가의 경기 회복세에도 불구하고 유로존 · 일본 · 중국의 성장세 약화와 러시아 및 브라질의 침체가 지속되면서 

많은 어려움이 있었던 한 해였습니다. 어려운 경영환경 속에서도 한국타이어는 지난해 매출 6조 6,808억 원, 영업이익 

1조 316억 원을 기록하는 성과를 달성하였습니다. 이러한 성과는 주주, 고객, 임직원, 비즈니스 파트너, 지역사회 등 모든 

이해관계자와 함께 확고한 신뢰를 쌓아왔기에 가능했다고 생각합니다.

지난해 한국타이어는 고객에게 최상의 드라이빙 경험을 제공하기 위해 기술 리더십 기반의 질적 성장 전략에 따라 최첨단 

시설과 최적의 연구 환경을 갖춘 연구소인 한국타이어 테크노돔(HANKOOK TECHNODOME) 건설을 시작하였습니다. 

또한 글로벌 프리미엄 카메이커의 고성능 스포츠카에 신차용 타이어를 공급하고, 최첨단 기술력의 집약체인 3세대 런플랫 

타이어를 공급함으로써 최고 수준의 기술력을 인정받았습니다. 뿐만 아니라, 양적 성장과 글로벌 footprint 완성을 위해 

8번째 생산기지가 될 미국 테네시공장 착공과 함께 헝가리, 중국 등의 생산시설에 대한 증설 투자를 진행하였습니다.

이처럼 한국타이어는 글로벌 Top Tier 컴퍼니로 도약할 수 있는 확고한 기반을 마련하는 한편, 사회적, 환경적 가치 창출을

위해서도 지속적인 노력을 기울이고 있습니다. 통합 CSR 관리체계를 중심으로 주요 CSR 이슈를 관리하고 있으며, 글로벌 

CSR 운영체계 확산과 정착을 위해 한국, 중국, 구주에 이어 인도네시아와 아세안-인도 지역에도 CSR 운영체계를 새롭게 

수립하였습니다. 이러한 노력을 바탕으로 2014년에 기업의 재무적 성과, 사회공헌활동, 환경경영 등 기업의 경영활동을 

종합적으로 평가하는 ‘다우존스 지속가능경영지수 아시아퍼시픽(DJSI Asia Pacific)’에 2년 연속 편입되었고, 기후변화

대응 역량과 성과를 인정받아 ‘CDP(구 Carbon Disclosure Project) 선택소비재 부문 탄소경영 섹터 위너스’에도 선정

되었습니다.

이번 보고서를 통해 더 많은 이해관계자들에게 정확한 정보를 제공하고 적극적으로 소통하고자 노력했습니다. 

이해관계자 관심도를 파악하기 위해 임직원, 비즈니스 파트너, 고객, 투자자 등 내외부 범위를 확대하여 중요성 평가를 

실시하였고, 그 결과를 반영해 중장기 전략을 지속적으로 검토하고 있습니다. 또한 경영활동을 통해 창출된 경제・

사회・환경적 가치와 그것을 분배함으로써 발생하는 직・간접적 효과를 이해관계자들에게 보여주고자 가치 창출 과정인 

‘Sustainable Value Chain’을 새로이 담았습니다. 

한국타이어는 지금까지의 성과에 만족하지 않고 개선의 기회를 지속적으로 발굴해 나감으로써 ‘고객에게 가치와 즐거움을 

제공하는 Leading Global Tire Company’가 될 것입니다. 아울러 글로벌 기업시민으로서 ‘유엔글로벌콤팩트의 10대 

원칙’과 ‘유엔 인권이사회의 기업과 인권에 대한 이행 지침’에 대해 공개적 지지를 선언하며 사회적 책임을 성실히 수행

하기 위해 진정성 있는 노력을 다할 것을 약속드립니다.

모든 이해관계자의 신뢰 속에서 지속가능한 발전을 추구하는 한국타이어의 도전에 아낌없는 성원을 부탁드립니다. 

감사합니다.

2015년 6월

한국타이어주식회사 대표이사 부회장

서 승 화

모든 이해관계자의 신뢰 속에서 

경제와 사회, 환경의 균형적인 발전을 실현하여 

‘고객에게 가치와 즐거움을 제공하는 

Leading Global Tire Company’가 되겠습니다.

CEO
Message

C
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Driving CSR,

Driving Sustainable Mobility
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한국타이어주식회사 

6조 6,808억 원

1조 316억 원 

15.4% 

8조 3,200억 원

4조 5,164억 원

2012. 09. 03*

2012. 10. 04*

서승화

자동차 타이어, 튜브 및 동 부속품의 제조, 재생, 가공 및 판매업

서울특별시 강남구 테헤란로 133(역삼동)

02-2222-1000

회사명

글로벌 매출 

영업이익 

영업이익률 

총자산 

자본총계 

설립일

상장일

대표이사

대표업종

본사 주소

대표전화

미션 체계 

한국타이어는 2014년 어려운 환경 속에서도 끊임없는 연구개발과 품질

에 대한 지속적인 투자를 바탕으로 ‘고객에게 가치와 즐거움을 제공하는 

Leading Global Tire Company’가 되기 위한 노력을 멈추지 않았습니다. 

이러한 노력에 힘입어 2014년에 총 매출 6조 6,808억 원, 영업이익 1조 

316억 원을 달성하였습니다. 또한 기업시민의 책임을 성실히 수행하며 

모두가 더불어 잘 사는 지속가능한 사회를 열기 위해 꾸준히 노력하고 있

습니다. 

Company Overview

Africa

Europe

Company
Profile

1941년 설립된 한국타이어는 기술의 리더십을 바탕으로 전 세계 약 

180여 개국의 고객에게 최상의 드라이빙 경험을 제공하는 글로벌 7위의 

타이어 기업으로 성장하였습니다.

* �2012년 9월 1일을 분할기준일로 구(舊) 한국타이어주식회사의 타이어 부문이 인적분할되어 

	 설립되었으며, 2012년 10월 4일 유가증권시장에 주식을 상장하였습니다.

Mission & Vision

비전 체계 

미션
Contribute to Advancement in Driving 

핵심가치
한국타이어인은 프로액티브 리더십(Proactive Leadership)을 추구합니다.

한국타이어인은 열정적입니다. 목표가 있기 때문입니다.

한국타이어인은 혁신적입니다. 가능성에 도전하기 때문입니다.

한국타이어인은 서로에게 힘이 됩니다. 신뢰를 지키기 때문입니다.

한국타이어인은 글로벌 리더입니다. 열린 사고로 다양성을 존중하기 때문입니다.

경영원칙
한국타이어는 고객을 최우선으로 생각합니다.

한국타이어는 임직원의 재능과 역량으로 성장합니다.

한국타이어는 모든 업무 과정에서 혁신을 추구합니다.

한국타이어는 지구 환경의 미래를 위해 아낌없이 투자합니다.

한국타이어는 주주 가치의 제고를 위해 노력합니다.

비전
고객에게 가치와 즐거움을 제공하는

Leading Global Tire Company

전략방향
브랜드 가치 제고 (Brand Value-Up)

품질 수준 향상 (Quallity Level-Up)

글로벌 성장 가속화 (Global Growth Acceleration)

글로벌 운영 최적화 (Global Operation Excellence)

중기목표
Moving forward  2020
1st in Performance & Quality

1st in Productivity

1st tier Premium Brand

Global Sales Market share: 5% 

EBITDA: at least 2 billion USD

C
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한국(Hankook)은 한국타이어의 글로벌 대표 브랜드로, 차종과 상품 세분화에 따라 다양한 

하위 상품 브랜드를 통해 전 세계 다양한 소비자와 만나고 있습니다.

시대적 요구에 한발 앞서 대응하고 있는 한국타이어는 글로벌 친환경 브랜드 키너지(Kinergy: Kinetic + Energy)를 론칭했으며, 국내 최초로 타이어 

에너지소비효율 등급제 회전저항 1등급을 획득한 앙프랑 에코(enfren eco)를 출시하는 등 최신 트렌드를 반영한 상품을 지속적으로 개발하고 있습니다.

Brand & Product

Global Network

China

America

Middle East / Asia-Pacific

한국타이어는 고객 최접점에서 만족을 제공하는 비즈니스 포트폴리오를 기반으로 고객에게 가치와 

즐거움을 선사하고 있습니다. 지구촌을 5개 권역으로 나누고 각 지역 특성에 적합한 전략을 구사해 

자동차 선진 시장과 신흥 시장에서 균형 잡힌 성장을 이뤄가고 있습니다.

CHINA

지역본부 1개 / 생산기지 3개 / 

지점 17개 / 중국기술센터(CTC)

KOREA

Global HQ / 지역본부 1개 / 

생산기지 2개 / 지점 26개 / 

중앙연구소 / 아카데미하우스

EUROPE

지역본부 1개 / 생산기지 1개 /

법인 12개 / 유럽기술센터(ETC)

AMERICA

지역본부 1개 / 법인 3개 / 

지점 3개 / 미국 내 지점 7개 / 

미국기술센터(ATC)

MIDDLE EAST 
& AFRICA / 
ASIA-PACIFIC

생산기지 1개 / 법인 5개 /

지점 5개 / 일본기술사무소(JTO)

해외 소비자에게 더욱 친근한 Aurora는 ‘길을 

잘 아는 타이어’라는 의미로 ‘Route Master’라

는 상품 브랜드를 운영하고 있습니다.

운전자에게 실속있는 Driving 경험을 제공하고

자 탄생한 Laufenn은 심플하지만 세련된 라이

프 스타일을 추구하는 소비자의 니즈에 맞추어 

설계되었습니다. ‘S・G・X・I Fit’ 등 다양한 상품 

브랜드를 운영하고 있습니다.

Kingstar는 ‘길에 가장 적합한 타이어’라는 의

미로 ‘Road Fit’이라는 상품 브랜드를 운영하

고 있습니다.

초고성능 타이어 및 
레이싱 타이어

국내 최초 친환경 타이어

VAN용 타이어

SUV 타이어글로벌 친환경 타이어

국내 경제성 타이어 겨울용 타이어(Studless)겨울용 타이어(Stud)



정련공정

재단공정

성형공정

가류공정

검사공정

출하

압출공정 / 비드공정 / 압연공정

원료(취득・수송)

제조

Sustainable
Value 
Chain

・녹색 구매 확대

・지역사회 발전을 위한 구매 비율 69.7%

・동반성장・상생경영 문화 정착

・구매부문 윤리 강화

・협력사 CSR 증진・확대

구매비용(재화 및 서비스)

35,724 억 원

・국내외 특허 보유 2,002개

・내구성, 안전성, 승차감 등을 

	 강화한 제품 개발

・제품 전과정평가(LCA) 

	 수행 제품 27.3%

연구개발비

1,553 억 원

급여 및 복리후생

8,010 억 원

교육훈련비

16억 원

・일자리 창출(신규 인력 수 4,298명)

・근로자 평균 근속 년수 12년(한국)

・작업장 안전 및 임직원 건강관리 강화

・상생의 노경관계

・임직원 성장 지원

・가족친화적 경영

・환경친화적 사업장 확대

	 (금산공장 녹색기업 선정)

・에너지 사용량 전년 대비 0.8% 감소

・온실가스 배출량 전년 대비 2.1% 감소

・처리수 재활용량 전년 대비 21.0% 증가

・폐기물 재활용 비율 76.7%

R&D

한국타이어는 기술 개발과 원료 구입부터 제품의 제조, 판매, 사용, 

재활용・폐기에 이르는 가치사슬의 전 과정에서 창출된 

경제・사회・환경적 가치를 이해관계자에게 효과적으로 분배하며 

모두의 지속가능한 성장을 실현해갑니다.

C



사회적  가치

환경적 가치

경제적 가치

・재생 타이어 판매 31,431개

・폐타이어 회수 및 처리 비율 76.2%

・재생타이어 비즈니스 확대

생산자 책임 재활용 분담금

19 억 원

포장, 운반비 등

4,320 억 원

기타 판관비

446 억 원

광고선전비

1,976 억 원

・전 세계 리테일 네트워크 

	 4,000여 개

・동반성장・상생경영 

	 문화 정착

・올바른 제품 정보 전달

・교통안전 문화 정착

* 한국타이어 사업보고서에 공시된 연결재무제표를 기준으로 작성되었으므로 

	 전체 사회공헌활동 비용 중 일부만 적용됨

・고객만족 증진

・주주가치 제고

・지역사회 성장

・법규 준수

・친환경 제품 비율 

	 44.1%

2,662
법인세, 제세공과금

억 원

41
지역사회 기부금*

억 원

919
금융, 기타

억 원

495
주주 배당금

억 원

4,129
감가상각비

억 원

6,498
회사 유보이익

억 원

매출액

66,808
억 원

사용

마케팅・판매

재활용・폐기



선언

한국타이어는 CSR을 기업문화로 발전시켜 임직원들의 일상 업무를 통해 

구현하는 것을 목표로 하고 있습니다. 전사적 통합 CSR 관리를 통해 

다양한 이해관계자들에게 최고의 가치를 제공하고 나아가 모빌리티 산업의 

지속가능한 발전을 위해 노력할 것을 약속합니다.

통합 CSR 관리체계 

Integrated CSR 
Management System

관리 책임과 조직

한국타이어는 전사적 CSR 활동을 추진하기 위해 경영인프라부문 CSR팀 

주관으로 통합 CSR 관리체계를 구축하여 운영하고 있습니다. 9개의 소위원회로 

구성된 CSR운영위원회에서는 담당 팀들이 CSR팀과의 커뮤니케이션을 통해 

목표와 성과를 공유하며 CSR의 수준을 고도화하기 위해 노력합니다.

CSR위원회

한국타이어 CSR위원회는 전략위원회, 운영위원회, 실무협의회로 구성되어 있습니다. 

9개 소위원회로 구성된 CSR운영위원회를 통해 전사적 CSR 활동을 지속적으로 실행해오고 있으며, 

CSR전략위원회를 통해 그 성과를 경영진에 보고하고 향후 방향성을 논의합니다.

CSR운영위원회

상품환경 소위원회
환경경영

사업장 EHS 소위원회

임직원 소위원회임직원

윤리경영 소위원회윤리경영

리스크 소위원회리스크관리

사회공헌 소위원회사회공헌

고객 소위원회
이해관계자

협력사 소위원회

기후변화 에너지・탄소 소위원회

CSR실무협의회

CSR팀 CSR실무협의회소위원회별 간사

CSR전략위원회

한국타이어월드와이드 CEO*

중국지역본부장  

마케팅본부장  

구주지역본부장  

한국지역본부장  

미주지역본부장

CEO

＊한국타이어월드와이드 CEO는 과거 경영기획본부장의 역할을 대행함

IC

C
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이해관계자 설문, 외부 전문기관의 평가 결과, 선진기업

의 벤치마킹을 바탕으로 도출되는 중요한 이슈는 각 소위

원회의 차년도 전략가이드에 반영됩니다. 이와 같이 소위

원회에서 논의된 모든 사항은 11월에 열리는 CSR전략보

고회에서 CEO를 포함한 CSR전략위원회에 보고되며 향

후 방향성에 대한 의사결정이 이루어집니다.

CSR위원회 운영 및 
모니터링

한국타이어는 CSR 활동이 임직원들의 업무에 자연스럽

게 적용되도록 하기 위해 소위원회를 운영하고 있습니다. 

매년 1월 각 해당 팀에 CSR위원회 조정사항을 안내하고 

소위원회 활동을 요청합니다. 2월에는 CSR 소위원회 운

영 효율화를 위해 핵심 관리 이슈 중 소위원회별 CSR 과

제를 CSR팀과 협의하여 선정하고 그 추진계획을 수립합

니다. 그 후에는 분기별 성과 모니터링과 반기별 CEO 보

고를 진행합니다. 매 분기별로 열리는 각 소위원회에서는 

유관부서들이 핵심 관리 이슈와 CSR 과제의 활동 성과를 

공유할 뿐만 아니라 새로 파악된 이슈를 협의하고 차년도

의 실행 목표와 방향에 대한 논의도 이루어집니다. CSR

팀은 소위원회가 개최될 때 항상 참여하여 실행 상황을 

체크하며 필요한 경우 조언하고 있습니다. 또한 내외부 

IC-1

전사적 통합 CSR 실행을 위해 CEO 주관의 CSR전략

위원회와 9개 CSR 소위원회를 운영하고 있으며 정기

적인 보고와 점검을 통해 성과와 계획이 연계되도록 

노력합니다.

매일

추진계획에 의거한 

CSR 개선활동

•추진계획을 반영한 팀별 CSR 

	 개선활동 실행

	 : 개선과제 추진 / KPI 향상 노력

진행상황 보고 및 

이슈 발굴

진행상황 점검 및 

이슈 해결

•핵심 이슈 보고

•올해 성과 및 차년도 계획 보고

•관련 임직원 참여

•진행상황 점검 및 전략 검토

CSR 

개선활동

매월ㆍ분기

운영 소위원회별 CSR 활동・성과의

점검 및 이슈 대응

•소위원회 CSR 추진 활동・성과 

	 점검 및 피드백

•CSR 이슈 공유 및 해결 방향 논의

•반기별 CEO 보고

하반기

연간 CSR 성과 검토 및 차년도

운영계획 확정・공유

•CSR 방침・중장기 전략 검토

•연간 CSR 성과 검토 및 단기 전략 검토

•CSR 핵심 이슈 사항 공유 및 검토

CSR위원회 연간 운영 및 모니터링 프로세스

주요 목적

모니터링 프로세스

주요 내용

CSR위원회 월별 운영 내용 

일정

1월

2월

매분기 종료 후

10월

11월

CSR팀

●

●

●

● 

● 

주관

소위원회

●

●

● 

 

●

●

내용

CSR위원회 조정 및 활동 가이드 품의

CSR위원회 조정사항 안내 및 소위원회 활동 요청 

CSR 과제 선정 결과 통보(소위원회 주관팀 → CSR팀) 

CSR 과제 내용 및 일정계획 협의 

CSR 과제 활동 성과 정리 후 통보

(소위원회 주관팀 → CSR팀) 

CSR 전략가이드 배포

CSR 전략가이드를 바탕으로 차년도 계획 수립 

CSR 전략보고회

(연간 추진실적 및 차년도 계획 CEO 승인)

CSR 

전략보고회

CSR

운영위원회

Integrated CSR Management System

IC
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중국CSR위원회 운영

한국타이어 중국지역본부에서는 중국 내 정치·경제·

사회·환경 현황에 따른 중요 이슈를 파악하고 대응하고자 

2012년 3월 중국CSR위원회를 설립하였습니다. 환경·

안전·소방, 임직원, 사회공헌, 윤리경영, 리스크관리 등 

총 5개 CSR 영역을 관리하고 있으며, 3개의 소위원회와 

2개의 팀으로 구성되었던 기존의 운영체계를 업무효율화

를 위해 2014년에 4개의 소위원회와 1개의 팀으로 구성

을 변경하였습니다. 

중국CSR위원회는 중)전략기획팀 주관 하에 회의체를 운

영하였으며, 5월, 12월 2회의 중국CSR전략회의를 열어 

각 위원회별 성과와 이슈에 대해 서로 공유하고 논의하였

습니다. 2015년 계획은 본사 CSR팀에서 배포한 중국 전

략가이드를 참고하여 수립하였습니다. 중국 전략가이드

는 내외부 이해관계자 설문, 외부 전문기관의 평가 결과, 

선진기업의 벤치마킹을 바탕으로 중요도와 우선 순위를 부

IC-1.1

중국지역본부에 중국CSR위원회를 설립하여 운영하고

있으며, 매년 2회 중국지역본부장이 주관하는 CSR

전략회의를 개최하여 현지의 CSR 확산과 정착을 추진

하고 있습니다.

운영 현황

여하여 작성되었습니다.

2014년 중국지역본부에서는 CSR활동 성과, 개선사항, 계

획을 담은 중국 CSR보고서를 내부용으로 2년째 발간하였

습니다. 2015년에는 중국사회과학원 등 인증기관 내 타사 

사례를 조사하고, 국제 가이드라인을 반영하여 수준을 향

상시킨 외부용 보고서를 8월 중 발간할 예정입니다. 

위원회

주관팀

참여부서

2014년 성과

2015년 계획

환경・안전・소방위원회

환경안전팀

JP) HP) CP)환경안전팀

JP) HP) CP)설비보전팀

CTC)재료개발팀

・각 사업장 간 상호 현장 점검 

・공장 간 Best & Worst 사례

	 교류를 통해 현장 개선 

	 효과 달성

・소위원회 동일한 중점 

	 개선과제 선정 및 교류

	 (오수 처리 관리 규법화 등) 

임직원위원회

중)HR팀

중)문화교육팀

JP) HP)인사교육팀

CP)생산지원팀

・소통·인사제도·교육 관련

	 사업장 간 이슈 토론 및 

	 주제 해결 활동 추진 

・다양한 임직원 소통 

	 방법 도출

・임직원 건강검진 항목 강화

・Proactive Culture 구축활동 

	 강화(일하는 태도 및 

	 방법 관련 등)

・임직원 건강관리 의식 향상

사회공헌위원회

중)문화교육팀

중)전략기획팀

중)마케팅전략팀

중)HR팀

JP) HP) CP)환경안전팀

・학비 후원 및 주민 

	 교류활동 증가

・특화 프로그램 브랜드화 추진

・사회공헌활동 및 

	 주민교류활동 체계화

・임직원 참여 활성화

윤리경영위원회

중)경영관리팀

JP) HP)인사교육팀

CP)생산지원팀

・공장 교육부서 포함, 

	 윤리경영위원회 신설

・생산기능직 대상 교육 확대

・윤리경영 교육 사례 

	 데이터베이스화

・윤리경영 온라인 교육

	 (이러닝 플래시) 현지화

리스크관리

중)전략기획팀

・��리스크 속성별 관리 고도화

・��돌발사고형(소방·안전·위생):

	 매뉴얼 실행 및 현장 점검

	 실시로 관리 수준 향상

・�대응 시나리오형(업계동향·

무역분쟁·법률변화·전력

	 부족): 대응전략 방안 수립

・리스크위원회 체계 수립 및 

	 관리

＊JP(Jiaxing Plant): 가흥공장, HP(Jiangsu Plant): 강소공장, CP(Chongqing Plant): 중경공장, CTC(China Technical Center): 중국기술센터

운영 조직

  환경·안전·

소방위원회  

환경안전팀

임직원위원회

중)HR팀

리스크관리

중)전략기획팀

윤리경영위원회

중)경영관리팀

사회공헌위원회

중)문화교육팀

중국CSR위원회

중국지역본부장

2012년 시작
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구주CSR위원회 운영

IC-1.2

구주지역본부에서는 헝가리공장과 구주마케팅&

영업을 아우르는 CSR 운영체계를 갖추고 현지의 환경과 

현황을 감안한 6개 영역에서 다양한 CSR활동을 펼치고 

있습니다. 

구주지역본부의 통합 CSR 관리를 위해 2013년 11월 구

축된 구주지역본부 CSR 운영체계는 지역의 환경과 현황

을 반영하여 사업장 EHS, 에너지·탄소, 임직원, 윤리경

영, 사회공헌, 리스크관리의 6개 영역으로 구성되었습니

다. 효율적 운영을 위해 팀 단위의 업무영역별로 관리하

고 있으며 CSR 활동의 성과는 분기별로 헝가리공장장에

게 보고됩니다. 또한 구주지역본부장에게 한 해의 성과와 

차년도 계획에 대해 연간 보고를 하고 향후 방향성에 대

한 승인을 받습니다. 

2014년은 구주지역본부 CSR 운영체계가 수립된 후 실질

적으로 운영한 첫 해이기 때문에 본사 CSR팀과 구주지역

본부가 함께 커뮤니케이션하며 CSR 개선활동을 진행하

였습니다. 본사 CSR팀은 체계 수립 전 수행했던 CSR 현

장 진단 결과와 선진 사례의 벤치마킹 등을 제공해 헝가

리공장이 CSR 계획을 수립하고 활동할 수 있도록 지원하

였고, 분기별 모니터링을 통해 성과를 점검하고 이슈 사

＊MP(Magyar Plant): 헝가리공장

Integrated CSR Management System

IC

관리영역

주관팀

2014년 성과 

2015년 계획

사업장 EHS

MP)공장혁신팀

・내부 진단 결과를 

	 바탕으로 개선 실행 

・안전 교육 매뉴얼 개발

	 및 실행 

・사업장 안전위원회 

	 4회 운영

・사업장 안전위원회 운영

・내부 진단 결과를 

	 바탕으로 개선 실행

・OHSAS18001 도입

・소방훈련

・화재예방을 위한 투자

・화재위험구역 청소

임직원

MP)인사교육팀

・고충처리위원회 

	 신설 확정

・장애인 채용 관련 

	 헝가리 법규 분석 

・멘토링 및 테마 

	 프로젝트 프로그램 운영

・고충처리위원회 규정 

	 확립 및 운영

・장애인 채용 적합 

	 직무 분석

・멘토링 및 테마 

	 프로젝트 프로그램 운영

사회공헌

MP)생산지원팀

・임직원 봉사단 운영

・영어캠프 운영(6월)

・Open Day, 병원 지원

	 등의 실행 완료

・임직원 봉사단 운영

	 (대상 확대)

・타이어나눔

・안전운전교육

・영어 캠프・지역 축제 

	 참여 및 지원

	 (대상 확대)

에너지・탄소

MP)공장혁신팀

・CFRTO 설치 완료 및 

	 시험 운영 중 

 

・에너지 사용량 

	 매일 점검

・LNG 소비 감소를 위한

	 투자

윤리경영

MP)인사교육팀

・윤리경영 위반 시 

	 처리절차 구축 완료 

・윤리규정 개정 및 

	 가이드북 배포 완료

・윤리규정 개정 완료 

	 및 홍보

・신입・기존사원 

	 윤리경영 교육

・실천 서약서 배포 및 

	 동의 서명

리스크관리

MP)생산지원팀

・주요 핵심 리스크 

	 파악 완료 

・세부 이슈별 

	 커뮤니케이션 채널 및 

	 보고라인 수립

・공장 SWOT 분석,

	 리스크 평가

・리스크별 이해관계자

	 맵 개발

・관련 정책 및 

	 안전 규범 분석

운영 현황

항에 대해 함께 논의하였습니다. 이러한 노력으로 글로벌 

공통의 CSR 전략과 헝가리 지역의 특수성을 모두 반영한 

효과적인 CSR 활동을 펼칠 수 있었습니다. 2015년에는 

헝가리공장뿐만 아니라 구주지역본부 마케팅&영업담당

의 사회공헌도 관리영역으로 설정하여 체계적으로 운영

할 계획입니다. 

운영 조직

구주지역본부장

헝가리공장장

임직원

윤리경영

MP)인사교육팀

사업장 EHS

에너지ㆍ탄소

MP)공장혁신팀

사회공헌

리스크관리

MP)생산지원팀

마케팅&영업담당

사회공헌

구주)기업커뮤니케이션팀

2015년 시작2014년 시작
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전사 임직원 교육과 
커뮤니케이션 강화

IC-2

전사 임직원을 대상으로 정기적인 CSR 교육을 실시하여 

CSR에 대한 임직원의 공감대를 확대하고 CSR활동의 

실행 역량을 더욱 강화해 나갑니다.

인도네시아공장,

아세안–인도 CSR 운영체계 수립 

IC-1.3

인도네시아공장과 아세안-인도마케팅&영업으로 

글로벌 CSR 운영체계를 확산하여 현지의 특성과 현황을 

반영한 체계적인 CSR활동을 실천하고 있습니다. 

CSR의 의미와 활동 내역에 대해 임직원들과 공유하고자 

전사 임직원들을 대상으로 CSR 교육을 실시하였습니다. 

신입사원 및 신규 경력직 사원들을 대상으로 한 교육에서

는 CSR 의미에 대한 기본적인 지식을 전달하고, CSR활

동에 대해 안내하였습니다. 또한 신입사원 직무교육을 통

해 CSR 각 영역별로 심화된 내용을 전파하였습니다. 한

국타이어 임직원으로 구성된 자원봉사단 ‘동그라미봉사

단’의 봉사리더와 팀장에게도 교육을 시행해 자원봉사에 

대한 이해도를 높이고 맡은 조의 활동에 대한 책임감을 

부여하였습니다.

글로벌 CSR 운영체계 확산과 정착을 위해 한국, 중국, 구

주에 이어 인도네시아와 아세안-인도 지역의 CSR 운영체

계를 수립하였습니다. 지역적 특성과 현황을 반영하여 인

도네시아공장의 경우 사업장 EHS, 사회공헌, 임직원, 윤

리경영의 4개 영역, 아세안-인도마케팅&영업은 사회공

헌, 윤리경영 2개 영역으로 구성하였으며, CSR 현장 진

단 결과를 바탕으로 영역별 CSR과제를 도출하였습니다. 

전사 임직원 교육 현황 

교육명

CSR의 의미와 

이해

CSR의 의미와 

이해(심화)

매니저 리더십 

교육:

HK 사회공헌

동그라미 봉사단

봉사리더 교육

내용

・한국타이어의 CSR 

・CSR 기획, 이해관계자 

	 커뮤니케이션

・지역사회 참여 및 개발

・건강과 안전

・통합환경경영의 이해

・한국타이어의 사회공헌

	 활동 및 동그라미봉사단의

	 이해

・자원봉사의 이해

・봉사단 운영 안내

・봉사리더의 역할 및 

	 활동계획

대상

신입사원

신규 경력사원

경력직 임원, 팀장

신입사원

국내 팀장

본사, 지점, 

지역본부,

물류센터의 

봉사리더

이수자

100명

47명

2명

50명

144명

57명

시간

2시간(1차수/1월)

7.5시간

(4차수/1월, 4월, 7월, 10월)

4시간(2차수/2월, 5월)

5시간(1차수/2월)

6시간(6차수/4월~7월)

3.5시간

(3차수/4월, 6월, 8월)

2014년 인도네시아공장을 시작으로 2016년에는 아세

안-인도마케팅&영업까지 확산하여 CSR 개선활동을 실

시할 계획이며, 연간 CSR 성과와 계획은 차년도 CSR 보

고서에 반영할 예정입니다.

운영조직

＊IP(Indonesia Plant): 인도네시아공장, AI(Asean-India): 아세안-인도 2014년 시작 2016년 시작

AI마케팅&영업담당

AI마케팅전략팀

마케팅본부장

인도네시아공장장

IP)인사교육팀

윤리경영임직원사회공헌사업장 EHS

IP)생산지원팀

생산기술부문장

* 사회공헌활동은 운영체계 

수립과 상관없이 지속 협력 예정

윤리경영사회공헌
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한국타이어는 기업활동과 관계되는 다양한 이해관계자 

분석과 기업 내외부 환경분석을 통해 회사와 가장 밀접한 

관계를 맺고 직접적인 영향을 주고 받는 핵심 이해관계자 

그룹과 간접적 영향 또는 잠재적 영향을 주고 받는 일반 

이해관계자 그룹으로 나누어 이해관계자를 명확히 규명

하였습니다. 또한 이해관계자들과 CSR 성과와 계획을 공

유하기 위해 노력하고 있으며, 이해관계자들의 직접적인 

목소리를 들을 수 있는 커뮤니케이션 채널을 다각도로 운

영하고 있습니다.

이해관계자 
커뮤니케이션과 참여

IC-3

전 임직원은 다양한 커뮤니케이션 채널을 통해 이해

관계자의 주요 이슈를 공유하며, 이들의 의견을 경영

활동에 반영함으로써 지속가능한 가치를 창출하기 위해 

노력합니다.

기대, 요구 수렴

Commitment 제시

적용 및 실행

성과관리 및 보고

이해관계자 분석 대화 설계/스케줄링 이해관계자별 대화 대상 선정

이해관계자 피드백 수렴정책 및 향후 전략에 반영개선활동 연계

실행거버넌스 검토

이해관계자 연간 대화 프로세스

핵심 이해관계자

고객

(일반고객 및 딜러, 카메이커)

임직원

협력사

지역사회

주주・투자자

관련 페이지

60~67

38~47

48~51

52~59, 68~77

26~37

커뮤니케이션 채널

대리점 간담회, 고객만족도 조사, 기술교류회, 

전시회, 지속가능성 평가 등

노사・노경협의회, 노경공동 학습조직, CEO 미팅, 

사내 IR, HANA 사이트, 사내제안제도, 

Vision 2020 콘서트, Proactive Conference

(R&D 커뮤니케이션) 등

품질 및 CSR 교육, 협력사 정기평가,

HANKOOK Partner’s Day,

한국타이어 구매포털(HePS)

지역주민 간담회, 지역 관공서 및 NGO 간담회,

지역사회 민원 수렴 등

이사회, 주주총회, 해외 컨퍼런스, IR 등

커뮤니케이션 내용

・제품 품질 강화 및 안전성 확보

・제품 책임성 강화, 책임 있는 마케팅

・제품 사용 시 소비자 안전・보건 강화, 적극적 고객 커뮤니케이션 및 의견 반영 

・지속가능성(사회・환경・공급망 등) 평가 대응 등

・다양성 인정 및 차별 금지 강화

・성장을 지원하는 교육 강화

・즐거운 직장생활

・내부 커뮤니케이션 활성화, 노경관계 강화 

・작업장 안전, 근로환경 개선 등

・협력사 경쟁력 강화 프로그램(교육, 기술 지원 등)

・공정거래 및 상생협력

・적극적 커뮤니케이션 및 정보 공유 강화 등

・환경 영향 최소화, 지역경제 활성화

・지역 내 소외계층의 교육 및 의식주 문제 해결

・사회투자로서의 사회공헌활동 등

・경영 성과 및 주주가치 극대화

・조직 투명성 및 지속가능성 관리

・투명・윤리경영, 통합리스크관리 등 

핵심 이해관계자

일반 이해관계자

이해관계자 모델

고객

경쟁사

지자체

언론・

미디어

정부

NGO・

시민단체

학생・

다음세대

지역사회

임직원
주주・

투자자

협력사  자연・생태・

기후

Integrated CSR Management System

IC
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중요성 평가

한국타이어는 이해관계자의 관심과 비즈니스의 중요성을

고려해 집중적으로 관리해야 할 주요 이슈를 도출하고 

해당 이슈에 대한 관리 현황과 성과를 보고하고 있습

니다. 내부와 외부 영향을 모두 반영한 중요성 평가를 

실시하여, 상대적으로 중요하다고 판단되는 이슈는 

CSR Steering Wheel로 구체화하여 관리하고 있습니다. 

중요성 평가 프로세스

1단계  관련 이슈 수집

2단계  관심도 및 중요도 파악

3단계  이슈의 우선순위화

[1단계] 관련 이슈 수집

한국타이어는 관련 이슈 수집에 사회책임경영 글로벌 프

레임워크인 GRI G4의 경제, 사회, 환경적 측면(Aspect)

을 반영하였습니다. 동시에 미디어 분석, 동종업계 CSR 

이슈, 한국타이어의 CSR 핵심 관리 이슈를 바탕으로 이

슈에 대한 범위 재설정, 이슈 재정의를 통해 신규 이슈를 

발굴하였습니다. 그 결과, 9개 카테고리(Category)의 36

개 이슈로 이루어진 풀을 구성하였습니다.

[2단계] 관심도 및 중요도 파악

9개의 카테고리와 36개 이슈로 구성된 풀을 대상으로 이

해관계자의 관심도와 비즈니스 중요도를 알아보기 위한 

작업을 진행하였습니다. 이해관계자 관심도는 이해관계

자 설문조사를 통해 파악하였고, 다양한 의견을 수렴하기 

위해 설문조사의 대상자 수를 전년 대비 2배로 확대하였

습니다. 다수의 임직원뿐 아니라 주주, 투자자, 언론, 학

계, 고객(카메이커, 개인), 비즈니스 파트너(협력사, 대리

점)와 CSR 전문가 등으로 내외부 이해관계자의 범위를 

넓혔습니다. 비즈니스 중요도는 한국타이어의 사내 정책, 

규범과 법률, 미디어 분석, 글로벌 선진기업과 동종산업 

벤치마크로 파악하였습니다.

관심도 및 중요도 파악 방법

설문 대상자 

사내 정책

규범 및 법률

내부 이해관계자

설문조사

외부 이해관계자

설문조사

이해관계자 관심도

비즈니스 중요도

한국타이어 중요성 평가 모델

* 설문조사(시행기간: 3월 18일~4월 3일 / 대상 수: 573명)

미디어 분석

글로벌 선진기업 및

동종업계 벤치마크

[3단계] 이슈의 우선순위화

이해관계자의 관심도와 비즈니스 중요도 결과를 종합하여 

9개 카테고리의 36개 이슈에 대한 우선순위를 도출하였습

니다. 이슈 우선순위는 ‘직접적 경제 성과’, ‘건전한 지배구

조’, ‘안전하고 건강한 사업장’ 등의 순으로 나타났습니다. 

본 보고서에서는 상위 70%인 25개 이슈에 대해서 더 구

체적이고 투명하게 보고하기 위해 노력하였습니다.

대상자

내부 임직원

비즈니스 파트너(협력사, 대리점)

CSR 전문가

고객(카메이커, 개인)

NGO

주주, 투자자, 언론, 학계

합계

인원

251

100

96

70

34

22

573

비율

44

17

17

12

6

4

100

(단위: %)

(단위: 명, %)

내부 임직원

CSR 전문가

NGO

주주, 투자자, 언론, 학계

비즈니스 파트너

(협력사, 대리점)

고객(카메이커, 개인)

총 

573명 
44

17

12

6
4

17
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이슈의 중요도 매트릭스

카테고리

리더십, 거버넌스, 위기관리

경제적 성과 창출

투명·윤리경영

임직원 가치 창출

제품에 대한 책임 및 

고객 커뮤니케이션

협력사 동반성장

인권 존중 및 보호

친환경경영 및 녹색사업장

사회공헌 및 지역사회 투자

14

2

11

6

1

19

35

5

17

30

26

10

9

12

7

3

8

4

13

16

33

25

21

31

15

27

29

22

23

20

18

36

32

24

28

34

보고 페이지

10~12

26~27

21

28~33

12, 14~15

34~37

45

44

46

47

38~41

13, 67, 71~72

48~67

30, 62

48~51

42~47, 82~83

30

44

45

68~73

74~77

68~73

-

52~59

이슈

비전 및 경영진 리더십

건전한 지배구조

이해관계자와의 소통

리스크 및 위기관리

직접적 경제 성과(매출, 영업이익 등)

간접적 경제 성과(지역 고용 창출, 세원 확충 등)

창출된 가치의 분배

모든 형태의 부패 및 뇌물의 근절

반경쟁적, 독과점 관행 금지

비윤리적 행위에 대한 접수 및 해결

윤리경영 교육과 전파

공정한 기회를 제공하는 인사시스템

열린 소통으로 함께하는 상생 노경 관계

임직원의 성장을 지원하는 교육체계

즐거운 직장생활과 삶의 조화

안전하고 건강한 사업장

친환경 제품 개발

고객의 안전과 건강을 고려한 제품 개발

올바른 제품 정보 전달(과대 광고 지양, 환경정보 등)

고객과의 소통

고객의 개인정보보호

현지 협력사에 대한 우선 고려

협력사 CSR 평가 및 개선 지원

협력사 상생 프로그램

지역, 성별 등과 관련한 차별 금지 및 다양성 존중

(성)희롱 방지

결사 및 단체교섭의 자유와 권리 보장

강제·아동노동 금지, 최저임금 보장, 근로시간 준수

자원(원재료, 용수 등)의 절약과 보호

에너지 절약과 온실가스 감축

제품 전과정(원료 채취・운송・제조・사용・재활용・폐기)에 걸친 환경영향 최소화

생물다양성 관리 및 멸종위기종 보호

사회공헌 추진체계 개선

핵심역량 연계

지역사회 성장 지원(자립 및 역량 강화, 현지인 채용, 원주민 권리 보호 등)

임직원 사회공헌활동 참여 활성화

Matrix No. 및 중요도

비즈니스 중요도

이
해
관
계
자

관
심
도

High

High

25

22

17
16

19
14

13

11
6

7

5
4 2

3

1

8
9

12

10

15

18

20

23
24

21

35

30

26

31

27

29

34
36

32
28

33

Integrated CSR Management System

IC

상위 70% 이슈 하위 30% 이슈



한국타이어는 통합 CSR 관리체계를 기반으로 투명・윤리경영, 

임직원 건강과 안전관리, 임직원 가치 창출, 외부 이해관계자 만족경영, 

친환경경영의 5대 CSR Focus Areas를 규명하였습니다.

CSR 
Steering Wheel 

2014/15

CSR  

Steering wheel 

2014/15

투명・윤리경영

책임 있는 

지배구조

통합리스크

관리

EV

EM

HS

BEIR
CG

임직원 건강과 

안전관리

임직원 가치 창출

ES 외부 이해관계자 만족경영

친환경경영

협력사 상생경영

지역사회 참여 및 개발고객만족과 품질경영

(일반고객 및 딜러)

고객만족 및 품질경영

(카메이커)

통합환경경영

기후변화대응

SC

CICS

CS

IE

CC

Consta
nt Monitoring AreaS



CSR Focus Areas

 

ES

EM

Constant Monitoring Areas

Focus Areas

SC

CI

CS

CS

IE

CC

FOCUS 01

투명・윤리경영

FOCUS 02

임직원 건강과 안전관리

FOCUS 03

임직원 가치 창출

FOCUS 04 

외부 이해관계자 만족경영

1. 협력사 상생경영

2. 지역사회 참여 및 개발

3. 고객만족과 품질경영(일반고객 및 딜러)

4. 고객만족 및 품질경영(카메이커)

FOCUS 05

친환경경영

1. 통합환경경영

2. 기후변화대응

책임 있는 지배구조

통합리스크관리

1. 윤리경영 교육 및 커뮤니케이션

2. 정기적인 모니터링 및 수준진단

3. 계열사 윤리경영 전파

1. 자율안전관리체계 구축

2. 임직원 건강관리 강화

3. 소방안전시스템 구축 

1. 열린 소통으로 함께하는 경영

2. 공정한 기회를 제공하는 인사시스템

3. 성장을 지원하는 교육체계

4. 즐거운 직장생활과 삶의 조화

1. 협력사 관리 및 관계정책

2. 구매윤리 정착

1. 사회공헌 추진체계 개선

2. 임직원 참여

3. 핵심역량 연계

4. 지역사회 성장 지원

1. 상생경영

2. 감동경영

3. 고객 커뮤니케이션

1. 지속적인 커뮤니케이션

2. 제품 역량 강화

1. 친환경 생산기반 관리

2. 제품환경

3. 자원 관리

1. 에너지・탄소경영

2. 실행 및 저감

3. 공급망 탄소경영

1. 이해관계자 의견의 적극적 수렴을 통한 선진 의사결정체계 구축

2. 전문성에 따른 이사회의 운영과 책임 및 역할 강화

1. 세부 이슈별 리스크관리활동 수행

2. 위기관리체계

BE

HS

EV

CG

IR

34~37

38~41

42~47

48~51

52~59

60~63

64~67

68~73

74~77

26~27

28~33

Code

Code

핵심 관리 이슈

핵심 관리 이슈

Pages

Pages

Integrated CSR Management System

IC

Constant Monitoring Areas
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CSR
Principle

CSR Principle
Corporate Social Responsibility Principle

목적과 취지 

본 CSR Principle은 한국타이어의 CSR(Corporate Social Responsibility, 

기업의 사회적 책임)을 재정립하고 조직의 문화로 구축하여 기업경영의 근간

으로 삼기 위한 기본적 원칙을 담고 있다. 한국타이어는 이 원칙을 근간으로 

한국타이어의 이해관계자에게 최고의 가치를 제공하고 타이어 산업을 넘어 

모빌리티(Mobility) 산업 전반의 지속가능한 발전과 성장을 리드하는 기업시

민(Corporate Citizen)으로서의 역할과 책임을 다한다.

원칙의 정기적 리뷰와 개선 

한국타이어의 CSR 전략위원회는 매년 정기적 리뷰를 진행하고 세부 운영방

침에 대해서는 이해관계자 대화를 비롯한 중요성 평가를 통해 필요한 경우 개

정 또는 개선을 진행한다.

통합 CSR 관리체계 

CSR의 보다 체계적이며 전사적인 추진을 위해서 이사회 및 경영진 차원의

CSR 최고 의사결정 협의체인 CSR 전략위원회를 구성하고, 이슈별 담당 임

원과 실무자를 중심으로 구성된 실행 및 추진 협의체인 CSR 운영위원회를 통

합관리체계로 운영하며 CSR팀을 전담 부서로 하여 전사 CSR 기획과 운영, 

CSR Report 발간 등을 위한 역할과 책임을 규정한다.

CSR 관련 정책의 명문화 

CSR과 관련된 운영 정책 및 제도 그리고 각 이슈별 실행 정책 등은 반드시 명

문화하고 전사적으로 적용 및 실행될 수 있도록 조직 내외에 적극적으로 전파

한다.

정기적 CSR 진단 및 모니터링 

한국타이어는 글로벌 표준과 각종 법규 등을 포함하는 CSR 자체 진단모델을 

개발하고 이를 활용하여, 매년 1회 정기적인 진단과 평가를 실시하고 CSR팀은 

CSR 운영위원회를 통해 추진 성과와 문제점 등을 지속적으로 모니터링한다.

CSR 전사 교육 및 공감대 강화 

CSR 확산 및 임직원의 공감대 형성을 위해 매년 전사 교육 계획을 수립하고 

이를 실행한다.

이해관계자 대화 및 공시 

한국타이어는 고객, 임직원, 협력사, 지역사회, 자연·생태·기후, 주주·투자자 

등을 핵심 이해관계자로 규명하고 상시로 핵심 이해관계자 대화 채널 구축 및 

연간 대화 계획 수립을 통해 정기적, 공식적인 대화 기회를 적극적으로 창출하

고 향후 경영활동 및 CSR 추진 방향에 적용한다. 더불어 매년 CSR Report와 

웹사이트 그리고 각 이해관계자들에게 최적화된 각종 커뮤니케이션 채널을 

활용하여 CSR 및 경영활동 성과와 계획을 투명하고 충실하게 공개한다.

통합리스크관리 

한국타이어는 재무적 리스크의 상시적 관리는 물론이고 비재무적 리스크(예: 

SEE(Social, Environmental, Ethical) Risk)에 대한 체계적 관리와 대응 노력

을 다한다. 특히, CSR Focus Areas는 모두 리스크 이슈로 규정하고 CSR 운

영위원회의 통합관리체계를 통해서 전사적 대응 노력을 다한다.

한국타이어의 환경방침은 회사의 경영이념과 비전에 따라 생산은 물론 판매

와 서비스 등 기업활동 전반에 걸쳐 선행적인 환경경영활동을 구현함으로써 

지구의 환경 개선에 적극 기여함에 있다. 이를 위하여 다음과 같이 결의하고 

행동한다.

1.	환경을 경영전략의 주요 과제로 인식한다.

2.	지속적인 투자와 공정 개선, 최적 적합기술의 도입을 통하여 환경오염

	 물질의 배출 발생을 원천적으로 최소화하고 재활용을 적극 실천한다.

3.	상품의 생산, 판매, 서비스 및 폐기에 이르기까지 환경 관계 법규, 

	 규정 및 기타 요건을 요구수준 이상으로 유지・관리한다.

4.	환경에 미치는 영향을 사전에 평가하여 환경목표 및 세부목표를 

	 설정하고 이행함으로써 지속적인 개선을 추구한다.

5.	모든 임직원에게 환경에 관한 제반 정보를 제공하고 철저한 

	 교육훈련을 통하여 각자의 책임을 인식하도록 한다.

6.	환경경영의 투명한 보증을 위하여 필요 시 이해관계자가 환경방침을

	 열람할 수 있게 하며, 회사의 경영활동에 연관된 업체의 환경친화적

	 기업경영을 유도한다.

선언

1. 	한국타이어는 경제활동 및 기업활동을 통하여 사회적, 환경적 가치를

	 지속적으로 창출하고 지역경제 활성화에 이바지한다.

2. 	한국타이어는 고객 지향의 경영활동으로 품질 만족 및 고객 안전을 

	 위한 적극적 공헌활동을 실현한다.

3. 	한국타이어는 기업활동 전반에 걸쳐 환경영향성 최소화를 위한 

	 노력을 강화하고 지역사회 환경 해소에 적극 참여한다.

4. 	한국타이어는 창출된 가치의 적극적 사회환원을 통하여 지역사회 

	 소외계층 등 사회적 약자 지원에 최선을 다한다.

5. 	한국타이어는 인간존중의 기본 철학을 바탕으로 임직원 건강관리와 

	 지역사회 의료 지원 등 건강한 사회 구축에 앞장선다.

특징과 방향

1. 	한국타이어의 사회공헌활동은 핵심 비즈니스와의 연계성을 극대화하여

	 기업 역량이 사회적 가치로 연결될 수 있도록 노력한다.

2. 	한국타이어의 사회공헌활동은 산발적이고 목표 없는 활동을 지양하며

	 대표 사회공헌 프로그램을 중심으로 전사적 역량을 집중한다.

3. 	한국타이어의 사회공헌활동은 지역사회 현안과 문제점을 실질적으로

	 해소해 줄 수 있는 방향으로 추진 방향을 설정한다.

환경방침
Environmental Policy

사회공헌헌장
Social Contribution Charter
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어워드

	 다우존스 지속가능경영지수

	 CDP(구 Carbon Disclosure Project)

	 그린스타	

	 한국에서 가장 존경받는 기업

	 품질경쟁력우수기업

	 이노스타

	 한국품질만족지수(KS-QEI)

	 (한국타이어/T’Station)

	 한국서비스품질우수기업

	 한국산업의 브랜드파워(K-BPI)

	 (한국타이어/T’Station)

	 국가브랜드경쟁력지수(NBCI)

	 베스트코리아브랜드

	 대한민국하이스트브랜드

	 iF Design Award

	 Red Dot Award

	 IDEA

	 Good Design Award

수상 실적 및 

인증 취득 현황

구분

지속가능경영・친환경

기업명성・기업문화

품질・기술

브랜드가치

디자인

수상 실적

・한국생산성본부 주관

・아시아퍼시픽 2년 연속 편입

・코리아 4년 연속 편입

・CDP 한국위원회 주관

・탄소경영 섹터 위너스 수상

・한국능률협회인증원(KMAR) 주관

・7년 연속 수상

・한국능률협회컨설팅(KMAC) 주관

・5년 연속 수상

・한국표준협회 주관

・5년 연속 수상

・한국능률협회인증원(KMAR) 주관

・3년 연속 수상

・한국표준협회 주관

・한국타이어: 6년 연속 수상

・T’Station: 1년 연속 수상

・산업통상자원부 국가기술표준원 주관

・2년 연속 수상

・한국능률협회컨설팅(KMAC)  주관

・한국타이어: 12년 연속 수상

・T’Station: 6년 연속 수상

・한국생산성본부 주관

・6년 연속 수상

・인터브랜드 주관

・2년 연속 수상

・브랜드스탁 주관

・5년 연속 수상

・iF International Forum Design GmbH 주관

	 수상 상품: Kinergy 4S 

・Design Zentrum Nordrhein Westfalen(독일에센) 주관

	 수상 상품: Ventus V12 evo2

・미국 산업디자이너협회(IDSA) 주관

	 수상 상품: Tiltread(Concept), eMembrane(Concept)

・일본 디자인진흥회(JDP) 주관

	 수상 상품: Ventus S1 evo2

(2014년 기준)

DJSI(Dow Jones Sustainability Indices:

다우존스 지속가능경영지수) Asia Pacific 편입

한국타이어는 기업의 재무적 성과, 사회공헌활동, 윤리경영, 환경경영 등 기업의 경영활동을 종합적으로 평가하는 ‘다우존스 지

속가능경영지수 아시아퍼시픽(DJSI Asia Pacific)’에 2013년부터 2년 연속 편입되었습니다. 다우존스 지속가능경영지수 아시

아퍼시픽 부분 평가 대상 600개 기업 중 자동차 부품 및 타이어 산업 내 최고 3개 회사 중 하나로 선정되었습니다. 특히 기후변

화대응, 인재경영, 윤리경영과 환경경영 부문에서 높은 점수를 기록하여 아시아 최고 수준의 기업으로 인정받았습니다.

CDP(구 Carbon Disclosure Project:

탄소정보공개 프로젝트) 선택 소비재 섹터 위너스

한국타이어는 기후변화대응에 대해 평가하는 글로벌 프로젝트인 CDP(구 Carbon Disclosure Project)로부터 탄소공개 점수 

94점을 획득하여 선택소비재 부문 ‘탄소경영 섹터 위너스’에 선정되었습니다. 2012년과 2013년 탄소경영 특별상을 수상한 바 

있는 한국타이어는 국내 타이어 기업 최초로 탄소경영 섹터 위너스까지 석권하며 친환경 선두 기업으로 자리매김하였습니다.



81

정부 출연금 

현황

대외활동

사업명

인텔리전트 타이어 시스템 개발

청정기반 산업원천기술 개발

탄소저감형 케톤계 프리미엄 섬유 및 수지

바이오가스 이용 20kW급 건물용 고분자 

전해질 연료전지 시스템 개발

승용차용 Y등급 연료절감형 

런플랫 타이어 개발

차세대 군용전원 특화연구

광역경제권거점기관지원사업 내

차부품 고급 브랜드화 연구개발 사업

폼(Foam) 타입 적용 고분자 연료전지 

스택 핵심원천기술 개발

과제명

지능형 자동차용 인텔리전트 타이어 

적용기술 개발

우레탄 유니소재 활용 

친환경 타이어 제조기술

폴리케톤 섬유 복합소재 개발

20kW급 연료전지용 대면적 

몰딩 분리판 개발

승용차용 Y등급 연료절감형 

런플랫 타이어 개발

고출력 스택용 경량 박판 분리판 개발

모터스포츠 타이어 핵심기술 확보 및 

F1급 초고성능 경기기용 타이어 개발

흑연 메탈폼 하이브리드 분리판 개발

주관팀

시험2팀

New Concept Tire

Project

원료개발팀

Proactive Lab

RFT Project

Proactive Lab

TOP/G Project

Proactive Lab

총 개발 기간

2009.06.01~2014.05.31

2010.06.01~2015.03.31

2010.09.01~2019.03.31

2011.12.01~2014.11.30

2011.12.01~2015.11.31

2012.06.05~2014.12.31

2013.09.01~2014.08.31

2014.12.01~2017.11.30

정부 출연금(원)

962,300,000

4,271,900,000

517,000,000

435,000,000

2,203,000,000

105,000,000

2,490,000,000

180,000,000

구분

참여

참여

참여

참여

주관

위탁

주관

참여

* �TIPG(Tire Industry Project Group)는 세계지속가능기업협의회(World Business Council for Sustainable Development)의 ‘Tire Industry’ 분과입니다. 2005년 한국타이어는 전 세계 타이어 10개 제조사와 

	 함께 산업의 지속가능한 발전을 위해 연구하고 협력하는 협의체를 결성하였습니다. 연구의 테마는 자동차 운전 시 발생하는 타이어 마모 입자가 환경과 인간에 미치는 영향력 규명과 함께 사용 후 폐기되는 타이어의

	 친환경적인 수거・재활용・폐기 체계를 갖추기 위한 요건, 그리고 타이어 원료 환경영향의 규명입니다. 이러한 활동을 통해 지속가능한 타이어 산업의 발전을 위해 노력하고 있습니다.

한국산업기술진흥협회 한국소방안전협회 전국경제인연합회 한국무역협회

한국전력기술인협회 HRD포럼 환경보전협회 대한타이어산업협회

대한산업안전협회 대한상공회의소 한국능률협회 WBCSD-TIPG*
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구분

본국사원

현지사원

합계

요약 인사 데이터

1. 총인원 현황 

장기화된 글로벌 경제 불황에도 불구하고, 지속적인 신규 인력 채용 확대를 위해 노력해오고 있으며 이로 인해 현지사원을 포함한 전체 임직원 인원 수는 2014년

에 2013년 대비 약 2.4% 증가하였습니다. 

2. 고용유형별 인원 현황 

2014년에는 2013년 대비 사무기술직과 생산기능직 사원이 각각 137명, 376명 증가하였습니다.

3. 지역별 인원 현황 

한국타이어는 한국, 중국, 헝가리, 인도네시아(4개국 7개 공장)에서 생산된 타이어를 한국, 중국, 유럽, 미주, 중동ㆍ아프리카ㆍ아시아태평양(20개 법인 58개 지

점) 등지의 영업망을 통해 세계 각지의 고객에게 공급하고 있습니다. 2015년 1월에 체코법인을 신설해 글로벌 기업으로서 영향력을 확대하였습니다.

구분

본국사원

현지사원

합계

구분

사무기술직

생산기능직

합계

구분

한국

중국

유럽

미주

중동아태

합계

구분

한국

중국

유럽

미주

중동아태

합계

2012

321

255

576

558

4,470

5,028

5,604

2013

266

311

577

550

3,776

4,326

4,903

2014

194

62

256

478

3,564

4,042

4,298

인원

6,837

12,900

19,737

인원

4,433

15,304

19,737

인원

6,597

9,130

2,695

235

1,080

19,737

인원

0

9,042

2,633

204

1,021

12,900

인원

7,135

14,059

21,194

인원

5,446

15,748

21,194

인원

6,865

9,506

2,992

263

1,568

21,194

인원

0

9,423

2,907

228

1,501

14,059

인원

7,207

14,500

21,707

인원

5,583

16,124

21,707

인원

6,931

9,066

3,750

269

1,691

21,707

인원

0

8,983

3,663

233

1,621

14,500

비율

34.6

65.4

100.0

비율

22.5

77.5

100.0

비율

33.4

46.3

13.7

1.2

5.5

100.0

비율

0.0

99.0

97.7

86.8

93.7

65.4

비율

33.7

66.3

100.0

비율

25.7

74.3

100.0

비율

32.4

44.9

14.1

1.2

7.4

100.0

비율

0.0

99.1

97.2

86.7

95.7

66.3

비율

33.2

66.8

100.0

비율

25.7

74.3

100.0

비율

31.9

41.8

17.3

1.2

7.8

100.0

비율

0.0

99.1

97.7

86.6

95.9

66.8

(전사 기준)

(전사 기준)

지역별 글로벌 인원 현황(전사 기준)

지역별 현지사원 현황(전사 기준)

연도별 글로벌 신규 채용 인원 현황(전사 기준)

(단위: 명, %)

(단위: 명, %)

(단위: 명)

(단위: 명, %)

(단위: 명, %)

사무기술직

생산기능직

계

사무기술직

생산기능직

계

2012 2013 2014

2012 2013 2014

2012 2013 2014

2012 2013 2014
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4. 여성 인력 현황 및 산전・후 휴직 현황 

품질관리, 반제품 제조공정 등 생산 직무에도 여사원을 배치하고 있으며, 여성의 비율이 적은 업종이지만 적합직무에 여성 인력 채용을 확대하기 위해 꾸준히 노력

하고 있습니다. 이러한 노력으로 2013년 대비 2014년 여성 사무기술직 인력이 268명 증가하였습니다. 

5. 장애인 고용 현황

한국타이어는 다양성 관리 차원에서 장애인 근로자 채용 확대를 위해 지속적

인 노력을 기울이고 있습니다. 2015년에는 장애인 표준사업장인 한국 동그라

미 파트너스를 설립하여 장애인 채용 가능 직무의 폭을 넓히고 인력을 확대해

나갈 예정입니다.

8. 평균 급여 및 남녀 직원 간 급여 현황(전사 기준)

한국타이어는 전 임직원의 급여 지급 시 성별에 따른 차등을 두지 않고 동일하

게 지급하고 있으며, 모든 사업장이 각국의 법정 최저임금과 관련된 법령을 준

수하며 최저임금을 상회하는 수준을 유지하고 있습니다. 급여뿐만 아니라 기

타 정책, 확정급여형과 확정기여형을 기본으로 한 퇴직연금, 복리후생에 대해

서도 성별에 따른 차별이 없으며 앞으로도 이러한 차별 없는 일터를 계속 유지

해 나가고자 합니다.

구분

여성

남성

합계

구분

장애인 근로자

2012년

83

2013년

83

2014년 

82

구분

사무기술직

생산기능직

합계

구분

본국

해외공장

구분

여성

남성

합계

인원

1,393

18,344

19,737

인원

75

501

576

인원

1,575

19,619

21,194

인원

72

504

576

인원

1,579

20,128

21,707

인원

131

436

567

비율

7.1

92.9

100.0

비율

13.0

87.0

100.0

비율

7.4

92.6

100.0

비율

12.5

87.5

100.0

여성 인원

753

640

1,393

휴직자

15

31

여성 인원 비율

17.0

4.2

7.1

업무 복귀율

100.0

77.4

전체 인원

4,944

16,250

21,194

업무 복귀자

20

29

전체 인원

5,583

16,124

21,707

업무 복귀자

16

38

여성 인원 비율

17.1

4.5

7.4

업무 복귀율

90.9

82.9

여성 인원 비율

20.0

2.9

7.3

업무 복귀율

84.2

88.4

전체 인원

4,433

15,304

19,737

업무 복귀자

15

24

여성 인원

847

728

1,575

휴직자

22

35

여성 인원

1,115

464

1,579

휴직자

19

43

비율

7.3

92.7

100.0

비율

23.1

76.9

100.0

여성 인력 비율(전사 기준)

(본국 기준)

고용유형별 여성 인력 현황(전사 기준)

여성인력 산전・후 휴직 현황(본국 및 해외공장 기준)

여성 인력 신규 채용 현황(본국 기준) 

(단위: 명)

6. 퇴사 인원 현황

한국타이어는 인재중시 경영원칙에 기반하여 직원들의 업무 및 조직 몰입도

를 증대시키고자 열린 소통, 공정한 인사시스템, 성장을 지원하는 교육체계, 

즐거운 직장생활과 삶의 조화 등의 영역에서 노력하고 있습니다.

구분

사무기술직

생산기능직

퇴사율

2012년

119

123

3.5

2013년

118

130

3.4

2014년 

141

70

3.0

(본국 기준) (단위: 명)

(단위: 명, %)

(단위: 명, %)

(단위: 명, %)

(단위: 명, %)

(단위: 년)

7. 평균 근속년수

한국타이어는 지속적인 성장을 바탕으로 임직원들에게 안정적인 고용을 보장

하고 있습니다. 

구분

본국사원

현지사원

2012년

11.6

5.3

2013년

11.4

4.7

2014년 

12

4.7

(전사 기준)

* 현지사원의 경우 해외 신설공장 신규 채용으로 평균 근속년수가 짧음

2012 2013 2014

2012 2013 2014

2012 2013 2014

2012 2013 2014
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GRI G4 
Guideline Index

지표명

1. 일반지표

전략 및 분석

조직 프로필

파악된 중대측면과 

경계

이해관계자 참여

보고서 프로필

거버넌스

윤리성 및 청렴성

2. 측면별 지표

경영 접근 방식

경제

환경

노동관행 및 

양질의 일자리

페이지

10,16~21

28~33, 34, 38, 42, 48, 

52, 60, 64, 68, 74

12~13, 28~29

42~47, 82~83

28~34, 38,42, 48~52, 

60, 64, 68, 74

81

12~13, 22~23

2, 22~23

16~23, 24~25, 49, 53

2

84~85

86~87

16~23, 26~27, 28~33, 

34~38

26~27

26~27(G4-55 미보고)

34~38

34, 38, 42, 48, 52, 60, 

64, 68, 74

14~15, 74~77, 81, 83

82~83(EC6 미보고)

52~59

48~51

68~73

68~73, 74~77

68~73

미보고

74~77(EN17 부분보고)

68~73(EN26 부분보고)

68~73

해당사항 없음

68~73

14, 

74~77

48~51

68~73

14~15, 

38~41, 

42~47, 82~83

44

38~41

42~47(부분보고)

42~47, 82~83

83

48~51

42~47

지표 내용

지속가능성 조직, 최고의사결정자의 선언

주요 위험 및 기회 요소

조직 기본 정보

조직 인원 정보

공급망 및 조직 변화, 관리

주요 이니셔티브 및 협회 가입

중대 이슈 도출 프로세스 및 리스트

중대 이슈별 보고 범위

주요 이해관계자 및 참여

보고 내용 및 범위

GRI Index 대조표

검증

최고의사결정기구 및 위원회 역할

보수 정책

보상 금액 비율 및 상승률

윤리강령, 헬프라인

경제 성과

시장지위

간접 경제효과

조달 관행

원재료

에너지

용수

생물다양성

배출

폐수 및 폐기물

제품 및 서비스

컴플라이언스

운송

종합

공급업체 환경평가

환경고충처리제도

고용

노사관계

산업안전보건

훈련 및 교육

다양성과 기회 균등

남녀 동등 보수

공급업체 노동관행 평가

노동관행 고충처리제도

지표 번호

G4-1

G4-2

G4-3, G4-4, G4-5, G4-6, G4-7, G4-8, G4-9

G4-10, G4-11

G4-12, G4-13, G4-14 

G4-15, G4-16

G4-17, G4-18, G4-19

G4-20, G4-21, G4-22, G4-23

G4-24, G4-25, G4-26, G4-27

G3-28, G4-29, G4-30, G4-31

G4-32

G3-33

G4-34, G4-35, G4-36, G4-37, G4-38, G4-39, 

G4-40, G4-41, G4-42, G4-43, G4-44, G4-45, 

G4-46, G4-47, G4-48, G4-49, G4-50

G4-51, G4-52, G4-53

G4-54, G4-55

G4-56, G4-57, G4-58

G4-DMA

G4-EC1, G4-EC2, G4-EC3, G3-EC4

G4-EC5, G4-EC6

G4-EC7, G4-EC8

G4-EC9

G4-EN1, G4-EN2 

G4-EN3, G4-EN4, G4-EN5, G4-EN6, G4-EN7

G4-EN8, G4-EN9, G4-EN10

G4-EN11, G4-EN12, G4-EN13, G4-EN14

G4-EN15, G4-EN16, G4-EN17, G4-EN18, 

G4-EN19, G4-EN20, G4-EN21

G4-EN22, G4-EN23, G4-EN24, G4-EN25, 

G4-EN26

G4-EN27, G4-EN28

G4-EN29

G4-EN30

G4-EN31

G4-EN32, G4-EN33

G4-EN34

G4-LA1, G4-LA2, G4-LA3 

G4-LA4

G4-LA5 G4-LA6, G4-LA7, G4-LA8

G4-LA9, G4-LA10, G4-LA11

G4-LA12

G4-LA13

G4-LA14, G4-LA15

G4-LA16

보고 내용

CEO 메시지, 통합 CSR 관리체계

통합리스크관리, DMA

Company Profile, 책임 있는 지배구조

임직원 가치 창출, Appendix

통합리스크관리, DMA, 협력사 상생경영

Appendix

Company Profile, 중요성 평가

About This Report, 중요성 평가

통합 CSR 관리체계, CSR Steering Wheel

About This Report

Appendix

Appendix

통합 CSR 관리체계, 책임 있는 지배구조,

통합리스크관리, 투명・윤리경영

책임 있는 지배구조

책임 있는 지배구조

투명・윤리경영

DMA

Sustainable Value Chain,

기후변화대응, Appendix

Appendix

지역사회 참여 및 개발

협력사 상생경영

통합환경경영

통합환경경영, 기후변화대응

통합환경경영

-

기후변화대응

통합환경경영

통합환경경영

-

통합환경경영

Sustainable Value Chain, 

기후변화대응

협력사 상생경영

통합환경경영

Sustainable Chain Value,

임직원 건강과 안전관리,

임직원 가치 창출, Appendix

임직원 가치 창출

임직원 건강과 안전관리

임직원 가치 창출

임직원 가치 창출, Appendix

Appendix

협력사 상생경영

임직원 가치 창출
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지표명

2. 측면별 지표

인권

사회

제품 책임

원칙

인권

노동

환경

반부패

페이지

16~23, 48~51

45

44

45

45

미보고

45

45

48~51

44

52~59

34~37

해당사항 없음

해당사항 없음

해당사항 없음

48~51

52~59, 

60~63

60~63

13, 

63~67 

해당사항 없음

62

해당사항 없음

페이지

42~47

48~51

42~47

42~47

48~51

82~83

68~77

34~37

지표 내용

투자

차별금지

결사 및 단체교섭의 자유

아동노동

강제노동

보안 관행

원주민 권리

평가

공급업체 인권평가

인권 고충처리제도

지역사회

반부패

공공정책

경쟁저해행위

컴플라이언스

공급업체가 사회에 미치는 영향 평가

사회에 미치는 영향에 관한 고충처리제도

고객 안전보건

제품 및 서비스 라벨링

마케팅 커뮤니케이션

고객개인정보보호

컴플라이언스

지표 번호

G4-HR1, G4-HR2

G4-HR3

G4-HR4

G4-HR5

G4-HR6

G4-HR7

G4-HR8

G4-HR9

G4-HR10, G4-HR11

G4-HR12

G4-SO1, G4-SO2

G4-SO3, G4-SO4, G4-SO5

G4-SO6

G4-SO7

G4-SO8

G4-SO9, G4-SO10

G4-SO11

G4-PR1, G4-PR2

G4-PR3, G4-PR4, G4-PR5

G4-PR6, G4-PR7

G4-PR8

G4-PR9

보고 내용

통합 CSR 관리체계, 협력사 상생경영

임직원 가치 창출

임직원 가치 창출

임직원 가치 창출

임직원 가치 창출

-

임직원 가치 창출

임직원 가치 창출

협력사 상생경영

임직원 가치 창출

지역사회 참여 및 개발

투명・윤리경영

-

-

-

협력사 상생경영

지역사회 참여 및 개발,

고객만족과 품질경영

고객만족과 품질경영

Brand & Product, 

고객만족과 품질경영

-

고객만족과 품질경영

-

보고 내용

임직원 가치 창출

협력사 상생경영

임직원 가치 창출 

임직원 가치 창출

협력사 상생경영

요약 인사 데이터 

친환경경영

투명・윤리경영

유엔글로벌콤팩트

한국타이어는 2012년 12월 유엔글로벌콤팩트에 가입하였습니다. 유엔글로벌콤팩트의 10대 원칙을 존중하고 관련한 성과 및 계획을 본 보고서를 통해 보고하고 

있으며, 앞으로도 이를 적극적으로 실천하여 책임 있는 기업시민의 역할을 수행하겠습니다.

원칙1. 기업은 국제적으로 선언된 인권 보호를 지지하고 존중해야 한다. 

원칙2. 기업은 인권 침해에 연루되지 않도록 적극 노력한다.

원칙3. 기업은 결사의 자유와 단체교섭권의 실질적인 인정을 지지하고, 

원칙4. 모든 형태의 강제노동을 배제하며,

원칙5. 아동노동을 효율적으로 철폐하고,

원칙6. 고용 및 업무에서 차별을 철폐한다. 

원칙7. 기업은 환경문제에 대한 예방적 접근을 지지하고,

원칙8. 환경적 책임을 증진하는 조치를 수행하며, 

원칙9. 환경친화적 기술의 개발과 확산을 촉진한다.

원칙10. 기업은 부당취득 및 뇌물 등을 포함하는 모든 형태의 부패에 반대한다.






